
お客様各位 
2026 年 10 月 15 日 

株式会社セイコーマート 
 

会員向けサービス再開予定のお知らせ 
 
現在休止しているサービスについて今後の再開予定を下記の通りお知らせいたします。 

 
・ アプリへのログインは 10 月下旬の再開を予定しています。それまでの間はお手元のプ

ラスチックカードをご利用ください。カードをお持ちではないお客様は再開までお待
ち頂くか、店頭でカード再発行手続きの上、ポイント・ペコママネー移行のため、 
セイコーマートカードデスク＜電話:0120-515-413（月~土曜日 AM9:00~PM5:00）＞
にご連絡をお願いいたします。 

・ ペコマーケット（景品交換）申し込みサイトは 11 月以降再開する見込みです。10 月末、
11 月末にご利用期限を迎えるポイントは期限を 12 月末まで延長いたします。 

 
■廃止するサービス 
 安全性を高めるため、個人情報をアプリ・WEB サイト等から閲覧できない仕組みへ 
 移行し、下記のサービスは廃止させて頂きます。 

 ・アプリからの会員情報閲覧・新規入会・会員情報変更 
 ・マイページからの会員情報閲覧・会員情報変更・退会 

 これに代わる機能については、導入の目途が立ちましたらお知らせいたします。当面の
間、入会・会員情報変更・退会の手続きは店頭でお申し込みください。メールアドレ
ス・パスワードの変更は店頭申し込みやお電話での変更はできません。代替機能が準備
されるまでお待ち頂けますようお願いいたします。 

 
■現在ご利用いただけるサービス 
・ペコママネーのチャージ・お支払い、ポイント獲得、会員値引、各種キャンペーン 
・店頭マルチコピー機の各種サービス（商品予約・ペコマーケット景品交換等） 
・店頭での会員カード発行（入会）・再発行・会員情報変更・退会の手続き 
・商品予約サイト 

 
お問い合わせ窓口 
セイコーマート お客様相談室 
電話：0120-89-8551（毎週月～土曜日 AM9：00～PM5：00） 


